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 Green Key Kriterier 

 

Kort om Green Key 
 

Green Key tildeles til hoteller, konferencesteder, hostels og feriecentre, der ønsker at 

gøre en ekstra indsats for at være bæredygtige og passe på miljøet. 

 

For at få tildelt Green Key, er det nødvendigt at leve op til en række kriterier, som ses på 

side 4. 

 

Såfremt du er interesseret i at ansøge om Green Key, kan du kontakte Green Key  

sekretariatet hos HORESTA, der vil hjælpe med ansøgningen og give dig adgang til et 

elektronisk ansøgningsskema. 

 

Om kriterierne 

Hvis virksomheden vil opnå Green Key skal en række obligatoriske kriterier samt min. 

40 % af de relevante pointkriterier skal være opfyldt ved tildelingen.  

 

Kriterierne fordeles over de 13 områder; Miljøledelse, Medarbejderinddragelse, Gæstein-

formation, Vand, Vask og  

rengøring, Affald, Energi, Fødevarer, Bygning, Udearealer, Grønne aktiviteter,  

Administration og CSR 

 

Obligatoriske kriterier skal opfyldes inden tildelingen og pointkriterier giver 1 til 5 point, 

afhængig af kriteriets vægtning.  

 

Ydermere er det en forudsætning at stedet lever op til relevant og gældende miljølov-

givning, bygningsreglement, spildevandsbekendtgørelsen etc. 

 

Restaurant, butikker og lignende aktiviteter, der har sammenhæng med virksomheden, 

er også omfattet af dette kriteriesæt.  
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 Green Key Kriterier 

Samlede kriterier for Green Key 
 

Nr. Kort beskrivelse Kriterium Type 

1 Miljøledelse Miljøledelse Type 

1.1 Udpegede  
miljøansvarlige 

Virksomhedens ledelse har udpeget to personer, 
som er ansvarlige for miljøarbejdet. 

Obligatorisk 

1.2 Indsendt  
bæredygtighedspolitik 

Virksomheden skal udarbejde en  
bæredygtighedspolitik, der er underskrevet af  

ledelse. 

Obligatorisk 

1.3 Indsendt miljømål og 
handlingsplan 

Virksomheden skal med ansøgningen til Green Key 
og årligt indsende planlagte miljømål og handlings-
plan herfor. 

Obligatorisk 

1.4 Miljømappe/-intranet Virksomhedens har elektronisk mappe og/eller  
intranet med relevant miljø- og  
dokumentationsmateriale. 

Obligatorisk 

1.5 Årligt tjek af kriterier Hvert år gennemgår virksomheden kriterierne for 

Green Key. 

Obligatorisk 

1.6 Inddragelse af samar-
bejdspartnere 

Virksomheden informerer og inddrager relevante 
samarbejdspartnere i miljøarbejdet. 

Obligatorisk 

1.10 CO2-aftryk Virksomheden beregner dele af sit CO2 aftryk med 
anerkendt målingsværktøj. 

Obligatorisk 

1.11 CO2-forbedring Virksomheden sætter mål for at nedbringe sit CO2-
aftryk. 

Pointkriterium  
3 point 

1.12 CO2-neutral Virksomheden kan dokumentere CO2-neutralitet for 
minimum scope 1 og 2 i Greenhouse Gas Protocol 
Standard. 

Pointkriterium  
5 point 

1.13 CO2-kompensation Gæster tilbydes mulighed for CO2-kompensation. Pointkriterium  

3 point 
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2 Medarbejder- 
inddragelse 

Medarbejderinddragelse  Type 

2.1 Fire årlige  
ledelsesmøder om 
miljø 

Ledelsen holder mindst fire årlige møder med de mil-
jøansvarlige og/eller miljøgruppen. 

Obligatorisk 

2.2 Årlige miljømøder for 
personale 

Virksomheden holder hvert år minimum to  
motivationsmøder om miljø og Green Key-arbejdet 
for alle medarbejdere enten samlet eller fordelt på 

forskellige arbejdsområder. 

Obligatorisk 

2.3 Involvering og  
informering af  
personale 

Ledelsen og de miljøansvarlige medarbejdere  
involverer løbende medarbejderne i miljøarbejdet og 
informerer om hvordan de gør en forskel. 

Obligatorisk 

2.4 Rengøringsprocedure Rengøringspersonalet kender til virksomhedens  

procedure for sortering af affald og skift af  
håndklæder og linned. 

Obligatorisk 

2.5 Miljøråd til  
medarbejdere 

Medarbejderne oplyses i arbejdsområder og via kam-
pagner om bæredygtig adfærd. 

Obligatorisk 

2.6 Evaluering af indsats Virksomheden giver sine medarbejdere mulighed for 
at evaluere stedets miljøindsats.  

Pointkriterium  
3 point 

2.7 Etableret miljøgruppe Virksomheden har etableret en miljøgruppe med  
repræsentanter fra forskellige afdelinger. 

Pointkriterium  
5 point 

2.8 Uddannelse Virksomheden tilbyder deres medarbejder at deltage 
i kurser / efteruddannelse inden for  
bæredygtig drift. 

Pointkriterium  
4 point 
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3 Gæsteinformation Gæsteinformation Type 

3.1 Tydeligt skilt eller  
diplom 

Green Key-diplom og/eller skilt hænges tydeligt ved 
indgangen. 

Obligatorisk 

3.2 Information ved  

reception 

Green Key og miljøinformation skal være synlig for 

gæsten.  

Obligatorisk 

3.2.1 Miljøinformation på 
hjemmeside 

Der skal være Green Key og miljøinformation på 
virksomhedens hjemmeside.  

Obligatorisk 

3.2.2 Green Key information 
på værelser 

Virksomheden informerer om Green Key og  
miljøindsats på værelset. 

Obligatorisk 

3.3 Synlig information 
om, hvordan  
gæsterne passer på 
miljøet 

Virksomheden skal have synlig information om, 
hvordan gæsterne passer på miljøet. 

Obligatorisk 

3.4 Medarbejderne kender 
til Green Key 

Medarbejderne skal kunne informere gæsterne om 
Green Key og virksomhedens miljøindsats. 

Obligatorisk 

3.10 Information om  

offentlig transport 

Gæsterne skal kunne få information om offentlig 

transport. 

Obligatorisk 

3.20 Information om  
håndklædeskift 

Der skal opsættes synlig information på værelserne 
omkring gæsteafhængigt håndklædeskift. 

Obligatorisk 

3.21 Information om  
sengelinned 

Gæsten informeres om rutinen for skift af  
sengelinned og hvad de kan gøre, hvis det  

ønskes skiftet. 

Obligatorisk 

3.22 Springe rengøring 
over 

Virksomheden tilbyder sine gæster mulighed for at 
springe rengøring af værelserne over 

Pointkriterium  
3 point 

3.30 Kommentere  

miljøarbejde 

Gæsterne har mulighed for at kommentere  

virksomhedens bæredygtighedsarbejde fx ved  
spørgeskema, link til hjemmeside etc. 

Pointkriterium  

3 point 
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4 Vand Vand Type 

4.1 Vand aflæses  
månedlig 

Det samlede vandforbrug aflæses mindst én gang 
hver måned. 

Obligatorisk 

4.2 Særskilt bimåler Virksomheden bør have særskilt vandbimålere især 
ved stærkt vandforbrugende installationer. 

Pointkriterium  
3 point 

4.3 Personale ser efter 
utætheder 

Medarbejderne skal løbende holde øje med  
dryppende vandhaner, utætte wc-cisterner og rør.  

Obligatorisk 

4.3.1 Installationer  
gennemgås jævnligt 

Alle vandinstallationer gennemgås jævnligt. Obligatorisk 

4.3.2 Utætheder repareres  Utætheder skal repareres med det samme. Obligatorisk 

4.10 Nye toiletter skal have 
dobbeltskyl 

Alle nye toiletter skal have dobbeltskyl med  
maksimum 3 og 6 l pr skyl. 

Obligatorisk 

4.10.1 Centralt placerede  
toiletter skal have 
dobbeltskyl inden 1 år 

Alle ofte brugte og centralt placerede offentlige  
toiletter skal have dobbeltskyl senest 1 år efter  
tildeling. 

Obligatorisk 

4.11 80 % med dobbeltskyl 80 % af alle wc-cisterne har dobbeltskyl. Pointkriterium  
4 point 

4.12 Toilet med  
affaldsspand 

På hvert toilet skal der være en affaldsspand eller 
en affaldspose. 

Obligatorisk 

4.13 Urinaler begrænser 
vand 

Urinaler skal have automatisk tidsbegrænsning, 
sensor, trykknap eller være vandfrie for at undgå 
unødigt vandspild. 

Obligatorisk 

4.14 Vandfrie urinaler Alle virksomhedens urinaler er vandfrie. Pointkriterium 
3 point 

4.20 Bruser ikke over 9 
l/min 

Vandflowet fra brusere må ikke overstige 9 liter pr. 
minut. Bruser i spa er undtaget. 

Obligatorisk 

4.21 Nye håndvaske under 
4 l/min 

Vandflowet for nye håndvaskarmaturer overstiger 
ikke 4 liter pr. minut.  
Undtagelse er rengøringsrum og få steder i køkken. 

Obligatorisk 

4.21.1 Offentlige håndvaske 
under 4 l/min 

Vandflowet for offentlige håndvaskarmaturer  
overstiger ikke 4 liter pr. minut.  

Obligatorisk 

4.21.2 Værelseshåndvask 
under 6 l/min 

Vandflowet for værelseshåndvaske overstiger ikke 6 
liter pr. minut. 

Obligatorisk 

4.22 Værelseshåndvask 
under 4 l/min 

Vandflowet fra håndvaskarmaturer på alle værelser 
overstiger ikke 4 liter pr. minut. 

Pointkriterium 
4 point 

4.23 Sensor ved vask på 
offentlige toiletter 

Der er sensorer på de ofte brugte og centralt  
placerede offentlige toiletters håndvaske. 

Pointkriterium  
3 point 

4.30 Ny opvaskemaskine 

ikke over 3,5 l/kurv 

Nyindkøbte hætte- og tunnelopvaskemaskiner må 

maksimalt indtage 3,5 liter vand pr. kurv. 

Obligatorisk 

4.35 Benyt af industrielle 
(op)vaskemaskiner 

Ved storvask benyttes industrielle opvaske- og  
vaskemaskiner. 

Obligatorisk 

4.32 Besparelsesskilt ved 
opvask 

Ved opvaskemaskiner skal der opsættes skiltning 
om, hvordan vand- og energiforbruget minimeres. 

Obligatorisk 

4.33 Ny opvaskemaskine 
har energimærke A 

Ny traditionel opvaskemaskine skal have  
Energimærke A. 

Obligatorisk 

4.40 Opsamling af  

regnvand 

Regnvand opsamles og anvendes som gråt vand til 

f.eks. wc-cisterner, vanding og lignende. 

Pointkriterium 

3 point 

4.50 Overdækket  
swimmingpool 

Swimmingpool overdækkes om natten og når den 
ikke benyttes i en længere periode 

Pointkriterium  
3 point 

4.51 Tjek af swimmingpool Swimmingpool kontrolleres regelmæssigt for  
lækager. 

Pointkriterium  
2 point 

4.52 Rengøring af  
swimmingpool 

Swimmingpool bliver rengjort med kemikaliefri  
alternativer. 

Pointkriterium   
2 point 
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5 Vask og rengøring Vask og rengøring Type 

5.1 Genbrug af  
engangspakninger for 
sæbe/shampoo  

Virksomheder begrænser brugen eller genbruger 
engangspakninger for sæbe og shampoo. 

Obligatorisk 

5.2 Dispenser til  
håndsæbe/shampoo 

Virksomheden bruger dispensere eller  
opfyldningsbeholdere for håndsæbe/shampoo. 

Pointkriterium 
3 point 

5.3 Undgå duftspray og 
parfume i  
plejeprodukter 

Virksomheden undgår duftspray og parfume i  
plejeprodukter. 

Pointkriterium 
2 point 

5.4 Primært  

miljømærkede  
rengøringsmidler  
(Obligatorisk) 

90 % af de daglige rengøringsmidler skal være  

miljømærket. 

Obligatorisk 

5.11  Alle miljømærkede Alle rengøringsprodukter er miljømærket. Point 
3 point 

5.12 Ordentlig dosering af 
midler 

Rengøringsmidler, vaskemidler, sæbe etc. skal 
indkøbes, anvendes og doseres, så de påvirker  

miljøet mindst muligt.  

Obligatorisk 

5.13 Automatisk  
doseringssystem 

Virksomheden har et automatisk doseringssystem 
for rengøringsmidler. 

Pointkriterium 
2 point 

5.14 Information om  
dosering til personale  

Medarbejdere der står for rengøring og vask skal  
informeres om korrekt brug og dosering af  
produkterne. 

Obligatorisk 

5.15 Brug af fiberklude Virksomheden bruger primært fiberklude – gerne 

miljømærket - til rengøring. 

Obligatorisk 

5.16 Desinfektionsmidler 
bruges ved  
nødvendighed 

Desinfektionsmidler må kun bruges, hvor det er 
nødvendigt og efter gældende hygiejnelovgivning. 

Obligatorisk 

5.17 Kemikaliefri rengøring Virksomheden benytter kemikaliefri rengørings- og 

desinfektionsmetoder 

Pointkriterium  

3 point 

5.18 Vask Vask foregår på miljømærket vaskeri eller med  
miljømærkede produkter. 

Obligatorisk 

5.19 Linned og håndklæder 

efter antal 

Der er kun opredning og håndklæder til det antal 

personer, som der er booket til fx ved bestilling af 
enkeltværelse. 

Pointkriterium  

3 point 

5.20 Papirhåndklæder og 
toiletpapir er  

miljømærket og ikke 
klorbleget 

Papirhåndklæder og toiletpapir skal være  
miljømærket. 

Obligatorisk 

5.21 Miljømærket sæbe og 
shampoo 

Virksomhedens sæbe og shampoo er miljømærket. Pointkriterium  
3 point 
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6 Affald Affald Type 

6.1 Affaldsplan Virksomheden skal med ansøgningen indsende en 
affaldsplan, som holdes opdateret. 

Obligatorisk 

6.2 Måler affald Virksomheden registrerer mængden af affald som 
afhentes fordelt på forskellige fraktioner. 

Obligatorisk 

6.10 Ordentlig sortering af 

almindeligt affald 

Virksomheden følger affaldsbekendtgørelsen og  

sorterer affaldet i minimum 10 fraktioner. 

Obligatorisk 

6.11 Ordentlig sortering af 
miljøfarligt affald 

Miljøfarligt affald såsom batterier, lysstofrør,  
E-pærer, maling, kemikalier, hårde hvidevare etc. 
opbevares forsvarligt i separate beholdere og  
bringes til godkendte modtageanlæg. 

Obligatorisk 

6.12 Haveaffald komposte-
res. 

Haveaffald komposteres. Pointkriterium  
1 point 

6.13 Kildesorteringsinfor-
mation 

Der opsættes nationale piktogrammer og  
kildesorteringsinformation ved alle affaldsbeholdere 

- og gerne på flere sprog. 

Obligatorisk 

6.14 Gæstesortering Gæsterne skal have mulighed for at sortere deres 
affald ved at anvise, hvor gæsterne kan aflevere pa-
pir, flasker/dåser og evt. andet affald til genbrug.  

Obligatorisk 

6.15 Minimering af  
papirforbrug 

Virksomheden arbejder aktivt for at nedbringe  
papirforbruget. 

Pointkriterium  
2 point 

6.20 Aftaler med leveran-
dør om returembal-
lage 

Virksomheden har aftaler med leverandørerne  
omkring afhentning af transportemballage og om 
muligt andre former for emballage. 

Obligatorisk 

6.21 Undgå engangsservice Engangsservice begrænses til minimum. Glas,  
tallerkner og bestik må alene anvendes ved  
servering i badearealer, ved take-away og ved  
særlige arrangementer eller ved pandemi. 

Obligatorisk 

6.22 Ikke portionspakker 
med få undtagelser 

Virksomheden bruger ikke portionspakker i 
forbindelse med servering med undtagelse af  

smørbare mejeriprodukter (smør, ost),  

chokoladesmør og marmelade. 

Pointkriterium  
1 point 

6.23 Nedbrydeligt service Biologisk nedbrydeligt service benyttes, hvor det 
ikke kan bruges almindelig service. 

Pointkriterium  
2 point 

6.24 Postevand Der serveres primært postevand frem for kildevand. Obligatorisk 

6.25 Begrænser  

engangsprodukter 

Virksomheden har et kodeks for begrænsning af  

engangsprodukter. 

Pointkriterium  

4 point 

6.26 Min. 5 returemballage Mindst fem typer produkter leveres i genanvendelig 
emballage, der returneres til leverandøren. 

Pointkriterium   
2 point 

6.30 Genopladelige  
batterier 

Der indkøbes miljømærkede genopladelige batterier, 
hvor det er muligt.  

Pointkriterium  
1 point 

6.31 Genpåfyld af  
tonerpatron 

Det indkøbes miljømærkede tonerpatroner til  
printere m.v., som efter brug sendes til  
genpåfyldning. 

Pointkriterium  
1 point 
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7 Energi Energi Type 

7.1 Månedlig energiaflæs-
ning 

Det samlede energiforbrug inkl. el skal aflæses 
mindst én gang pr. måned. 

Obligatorisk 

7.2 Flere bimålere Der opsat energibimålere på væsentlige områder til 
gennemførelse af energistyring. 

Pointkriterium  
3 point 

7.2.1 Udarbejdelse af  
energirapport 

Virksomheden skal hvert 5. år iværksætte en  
energigennemgang i form af energisyn,  
energirapport eller energimærkning, som indsendes 
første gang med ansøgningen. 

Obligatorisk 

7.4 Målrettet med  
forbedringsforslag 

Virksomheder skal arbejde målrettet med  
energisynets og energimærknings  
forbedringsforslag. Som minimum skal forslag med 
en tilbagebetalingstid på under 3 år sættes i værk 
inden 3 år efter rapportens udarbejdelse. 

Obligatorisk 

7.5 Energiklassificerings-
system 

Virksomheden har et internationalt eller nationalt 
anerkendt klassificeringssystem for grønne  
bygninger fx energimærke. 

Pointkriterium  
5 point 

7.6 Termofoto Virksomheden har inden for 3 år fået foretaget en 
termografisk undersøgelse af bygningerne. 

Pointkriterium  
3 point 

7.10 Varmestyring Varmestyring forefindes, så varme og køling  
reguleres efter fast standardtemperatur og slukkes 
eller nedreguleres, når værelser, ferielejligheder  
eller feriehuse ikke er udlejede. 

Obligatorisk 

7.11 CTS-anlæg Der er installeret CTS-anlæg til styring af varme, 
belysning og andre særligt energiforbrugende  
anlæg. 

Pointkriterium 
5 point 

7.12 Ingen 1-lags vinduer 

efter 1 år 

1-lags vinduer i opvarmede lokaler skal senest 1 år 

efter tildeling af Green Key være udstyret med flere 
lag glas eller lavenergiruder. 

Obligatorisk 

7.13 Ordentlig isolering Opvarmede bygninger har minimum 300 mm  
isolering af vægge. 

Pointkriterium  
5 point 

7.14 Isolerede  

varmtvandsrør 

Varmtvandsrør skal være isoleret. Obligatorisk 

7.15 Ikke el-panel eller  
radiator 

Der opvarmes ikke med direkte virkende elvarme, 
såsom el-paneler eller el-radiatorer. 

Pointkriterium  
3 point 

7.16 Autosluk på vinduer Virksomheden har automatisk sluk af varme og  
aircondition ved åbne vinduer. 

Pointkriterium  
3 point 

7.17 Egen vedvarende 
energi 

50 % af virksomhedens energiforbrug dækkes af 
egen vedvarende energiproduktion (solvarmeanlæg, 

solcelleanlæg, biobrændselsfyr, jordvarme eller 
vindmølle). 

Pointkriterium  
5 point 

7.18 Grøn energi Virksomheden køber branchedeklarerede  

el produkter med klimavalg 

Pointkriterium 

5 point 

7.19 Ikke fossile  
brændstoffer 

Virksomheden bruger ikke fossile brændstoffer til 
opvarmning / køling af virksomheden. 

Pointkriterium  
3 point 

7.20 Min årlig rengøring af 

ventilation,  
klimaanlæg og kedler  

Ventilationsanlæg, kedler og evt. klimaanlæg  

rengøres jævnligt og efterses mindst én gang om 
året.  

Obligatorisk 

7.20.1 Fedtfiltre rengøres Fedtfiltre og andet udstyr rengøres og vedligeholdes 
efter de tekniske anvisninger og  
hygiejnelovgivningens bestemmelser. 

Obligatorisk 

7.21 Automatisk styring af 
ventilation inden 6 

mdr. 

Der skal senest 6 måneder efter tildeling af Green 
Key være indført styring af ventilation så den  

nedreguleres/slukkes i fællesarealer og køkken, når 
disse områder ikke benyttes. 

Obligatorisk  
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7.22 Nye klimaanlæg/ 

varmepumper med 
lavt energiforbrug 

Nyindkøbte klimaanlæg (aircondition) eller  

varmepumper skal have et lavt energiforbrug, og 
klimaanlæg på under 12 kW skal have energimærke 
A. 

Obligatorisk 

7.23 Nye køleanlæg og 
varmepumper uden 
CFC og HCFC 

Nyindkøbte køleanlæg og varmepumper må ikke  
indeholde CFC og HCFC. 

Obligatorisk 

7.24 Varmeveksler på  
ventilationsanlæg 

Der er opsat varmeveksler til opvarmning af udeluft 
til ventilationsanlægget. 

Pointkriterium 
3 point 

7.25 Behovsstyret  
emhætte 

Køkkenets emhætter er udstyret med automatisk 
behovsstyring fx med infrarød måler. 

Pointkriterium 
1 point 

7.30.1 Tætningslister på køl 
og frys 

Køle- og fryseskabe og -rum har intakte  
tætningslister, afrimes jævnligt og sættes ikke kol-
dere end nødvendigt.  

Obligatorisk 

7.30.2 Tætningslister på 

ovne og varmeskabe 

Varmeskabe (rum) samt ovne er forsynet med  

intakte tætningslister og kun tændt ved brug. 

Obligatorisk 

7.31 Nye minibarer bruger 
max 0,75 kWh/døgn 

Nyindkøbte minibarer må ikke have et større  
energiforbrug end 0,75 kWh/døgn. 

Obligatorisk 

7.31.1 Har ikke minibar Virksomheden har ikke minibarer. Pointkriterium  
3 point 

7.32 Køleskab slukkes i  

feriehuse/lejligheder 

Køleskabe slukkes, når ferielejligheder og feriehuse 

i en periode af mindst en uge ikke er udlejede. 

Obligatorisk 

7.33 Energivenligt komfur Køkkenet har induktionskomfur. Pointkriterium  
3 point 

7.40 Unødig og intelligent 
belysning 

Virksomheden skal undgå unødigt forbrug af lys ved 
optimal brug af dagslys, sensorer, nøglekort,  
skumringsanlæg, automatisk lysdæmper mm. 

Obligatorisk 

7.41 50 % behovsstyret 
belysning 

50 % af virksomhedens belysning er behovsstyret. Pointkriterium  
4 point 

7.42 Benytte  
energisparebelysning 

90 % af virksomheden belysningen skal være  
energieffektive ved lavenergi lysstofrør,  

energisparepærer eller LED.  

Obligatorisk 

7.43 100 % er  

lavenergibelysning 

Al virksomhedens belysning er energieffektiv. Pointkriterium  

4 point 

7.50 Timer på saunaer, 
dampbad, spa etc. 

Der skal være timer på eller behovsstyring af  
saunaer, dampbad, spa etc. 

Obligatorisk 

7.51 Nye vaskemaskiner 
etc. med lavt  

energiforbrug 

Nyindkøbte vaskemaskiner, rengøringsmaskiner og 
tilsvarende skal være energieffektive og indkøbes 

efter retningslinjer fra Energistyrelsen. 

Obligatorisk 

7.52.1 Sluk af  

serveringsautomater 

Salgs-, kaffe- eller vandautomater mm., slukkes, 

når de ikke bliver brugt. 

Pointkriterium  

2 point 

7.53 Elspareskinne Pc, printer, kopimaskiner mm. har elspareskinne og 
slukkes i perioder, hvor de ikke bliver brugt. 

Pointkriterium  
3 point 

7.54 Tv slukkes, så de ikke 
standby 

Tv slukkes på ledige værelser, så de ikke står på 
standby. 

Pointkriterium  
1 point 
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 Green Key Kriterier 

8 Fødevarer Fødevarer Type 

8.1 Registrering af økologi Virksomheden skal registrere sine indkøb af  
økologiske fødevarer i kroner eller vægt og  
efterfølgende opgøre det hvert kvartal. 

Obligatorisk 

8.2 15 % økologi efter 2 
år 

Virksomhedens indkøb af økologiske fødevarer  
udgør minimum 15 % økologi (minus alkoholiske 
drikkevare og sodavand/læskedrik).  
Nye medlemmer får fra indmeldelsen 2 år til at 
opnå den gældende procentgrænse. 

Obligatorisk 

8.3 Andel økologi Virksomheden har over 25 % økologisk fødevare 
(minus alkoholiske drikke og sodavand). 

Pointkriterium  
3 point 

8.4.1 Økologisk spisemærke 
– Bronze 

Virksomheden har det økologiske spisemærke i 
bronze. 

Pointkriterium  
3 point 

8.4.2 Økologisk spisemærke 
– Sølv 

Virksomheden har det økologiske spisemærke i sølv. Pointkriterium  
4 point  

8.4.3 Økologisk spisemærke 
– Guld 

Virksomheden har det økologiske spisemærke i 
guld. 

Pointkriterium  
5 point 

8.5 Min 10 % økologi  
alkohol og sodavand 

Virksomheden har 10 % økologisk alkoholiske 
drikke og sodavand/læskedrik. 

Pointkriterium  
3 point 

8.6 Ikke faldende procent Den procentvise andel af økologiske varer  
fastholdes omtrent på samme niveau eller stige 
hvert år. 

Obligatorisk 

8.10 Mærkede produkter Virksomheden bruger dagligt FairTrade-, MSC-, 
ASC-, og Frilandsmærkede produkter.  

Pointkriterium 
2 point 

8.11.1 Minimere madspild Virksomheden har en procedure for at nedbringe 
madspild.  

Obligatorisk 

8.11.2 Måle madspild Virksomheden måler sit madspild.  Pointkriterium  
5 point 

8.12 Reducere kødforbrug Virksomheden gør en indsat for at minimere  
kødforbruget og reducere især brug af kød med højt 
CO2-aftryk. 

Pointkriterium  
5 point 

8.13 Årstiden og lokale  
råvarer 

Virksomheden har en procedure for at benytte  
årstidens-, lokale- og andre råvarer, som medfører 
en mindre miljøbelastning. 

Pointkriterium  
4 point 

8.14 Information til gæsten Virksomheden kommunikerer til gæsten, hvordan 
de tilbereder mere miljøvenligt mad. 

Pointkriterium 
3 point 

8.15 Vegetarisk eller ve-
gansk alternativ 

Restauranten tilbyder vegetariske eller veganske  
alternativer på menuen. 

Obligatorisk 

8.16 25 % vegetarisk Mindst 25 % af hovedretterne er vegetariske. Pointkriterium   
2 point 

8.17 Beskyttede arter Virksomheden serverer ikke produkter, der  

stammer fra truede eller beskyttede arter. 

Obligatorisk 

8.18 Egen produktion Virksomheden har egen køkkenhave, frugtplantage 
eller anden egenproduktion. 

Pointkriterium  
3 point 
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 Green Key Kriterier 

9 Bygning Bygning Type 

9.1.1 Miljømærkede  
byggematerialer 

Der bruges miljømærkede materialer ved  
eksisterende og kommende renovering eller  
byggearbejde. 

Pointkriterium  
3 point 

9.1.2 Miljømærkede maling Bygning vedligeholdes med miljømærkede  
produkter som maling og rengøringsmidler 

Pointkriterium  
3 point 

9.3 Genbrug af møbler og 
inventar 

Virksomheden reparerer og genbruger møbler og  
inventar. 

Pointkriterium  
3 point 

9.4 Luftkvalitet Luftkvaliteten på virksomheden måles  
regelmæssigt. 

Pointkriterium  
1 point 

9.10 Ændringer skal tage 
hensyn til miljø og ar-
bejdsmiljø 

Ved ændringer i indretningen, ombygninger eller 
større vedligeholdelsesarbejder, skal der under  
arbejdet tilstræbes størst mulig hensyntagen til 

miljø og indeklima. 

Obligatorisk 
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 Green Key Kriterier 

10 Udearealer Udearealer Type 

10.1 Anvender ikke 
bekæmpelsesmidler 

Der må ikke anvendes kemiske  
ukrudtsbekæmpelsesmidler på virksomhedens  
område.  

Green Keys sekretariat kan dispensere, så der højst 
en gang årligt kan anvendes godkendte  
ukrudtsbekæmpelsesmidler til bekæmpelse af 
ukrudt på belægninger. Tilladelsen kan kun gives  
efter skriftlig anmodning herom til sekretariatet og 
kan alene omfatte såkaldte ”klar-til-brug”  
produkter. 

Obligatorisk 

10.10 Miljøvenlig plæneklip-
per 

Nyindkøbte plæneklippere skal enten være  
eldrevne, køre på blyfri benzin, være hånddrevne 

eller miljømærkede. 

Obligatorisk 

10.11 Fremme biodiversitet Virksomheder kan dokumentere, at de har områder, 
som er vildt med vilje for at fremme biodiversitet 

Pointkriterium  
3 point 

10.20 Begrænse kunstvan-

ding 

Kunstvanding med vand fra vandværk må kun ske i 

tidsrummet fra kl. 18.00 til 07.00 eller med  
vandingsposer. 

Obligatorisk 

10.20.1 Terrassevarmer Udeopvarmning med fx terrassevarmer er  
behovsstyret og med mere energivenlig varmekilde.  

Obligatorisk 

10.22 Ikke indføre invasive 
arter 

Virksomheden planter ikke og bekæmper invasive 
plantearter. 

Pointkriterium 
2 point 

10.30 Glatførebekæmpelse 
uden salt 

Virksomheden bruger ikke salt til  
glatførebekæmpelse. 

Pointkriterium 
2 point 
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 Green Key Kriterier 

11 Grønne aktiviteter Grønne aktiviteter Type 

11.1 Information om  
område 

Virksomheden informerer om nærliggende 
nationalparker, naturparker og øvrige naturområder 

Obligatorisk 

11.2 Tilbud om aktiviteter Virksomheden arrangerer, finansierer eller indgår 
særlige aftaler om grønne eller sociale aktiviteter i 

lokalområdet 

Pointkriterium  
2 point 

11.3 Nærliggende  
miljømærkede virk-
somheder 

Virksomheden anbefaler gæsterne at benytte  
nærliggende spisesteder, attraktioner og øvrige  
steder med miljømærker. 

Pointkriterium  
3 point 

11.4 Information om  
aktiviteter 

Virksomheden informerer om naturaktiviteter eller 
naturcentre. 

Pointkriterium    
2 point 

11.10 Lån eller leje af cykler Virksomhederne informerer om nærmeste sted, som 

udlejer cykler. 

Obligatorisk 

11.11 Egne cykler Virksomhederne har egne cykler til udlejning eller 
lån. 

Pointkriterium   
2 point 
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 Green Key Kriterier 

12 Administration Administration Type 

12.1 Indkøbspolitik Virksomheden skal med ansøgningen indsende en 
grøn indkøbspolitik.  

Obligatorisk 

12.2 Kontorer i samme 
bygning og som hører 
til, skal opfylde 
samme krav 

Kontorer og personaleområder, som driftsmæssigt 
hører til virksomheden, skal opfylde samme krite-
rier. 

Obligatorisk 

12.3 Andre forretning i 
samme bygning orien-

teres 

Frisør, fitnesscenter, kiosk eller lignende aktiviteter, 
som er i direkte sammenhæng med virksomheden, 

orienteres om Green Key og om hvordan de kan 
støtte op om indsatsen. 

Obligatorisk 

12.3.1 Informering af leve-

randører 

Virksomheden informerer sine leverandører om sine 

bæredygtighedsforpligtelser og opfordrer  
leverandørerne til at følge op om samme  
bæredygtighedsforpligtelser. 

Obligatorisk 

12.5 Miljømærkede leve-
randører 

Virksomheden sikrer, at mindst 75% af de anvendte 
leverandører er miljøcertificerede, har en skriftlig 

miljøpolitik og / eller på anden måde er forpligtet til 
det bæredygtige arbejde. 

Pointkriterium  
3 point 

12.10 Nyt IT-udstyr skal 

være miljø- og energi-
mærket 

Nyindkøbt elektronisk udstyr skal være  

miljømærket, energisparemærket og/eller være 
fremstillet på en miljøcertificeret virksomhed. 

Obligatorisk 

12.11 Elektronik på standby Virksomhedens elektroniske kontorudstyr skal være 
installeret med automatisk standbyfunktion.  

Obligatorisk 

12.20 Brev- og kopipapir 
ikke klorbleget og mil-
jømærket eller gen-
brug 

Brevpapir og papir til kopiering mv. skal være  
miljømærket eller af 100 % genbrugspapir. 

Obligatorisk 

12.21 Tryksager på miljøcer-
tificeret sted 

Virksomhedens tryksager skal være miljømærket og 
fremstillet på et miljøcertificeret eller miljømærket 
trykkeri 

Obligatorisk 

12.30 Miljøvenlig transport 

for personale 

Virksomheden anbefaler eller gør det nemt for  

medarbejdere at benytte mere miljøvenlig transport 

Pointkriterium  

1 point 

12.31 El-biler eller cykler Virksomheden har elbiler og/eller cykler til ansatte. Pointkriterium  
3 point 

12.32 Ladestandere Virksomheden har egne ladestandere til elbiler Pointkriterium  
5 point 

12.33 Bestiller el-køretøjer Når muligt bestiller virksomheden taxa, lejebiler og 
busser på el. 

Pointkriterium  
3 point 

12.40 Bæredygtige textiler Mindst tre produktkategorier af købte eller lejede 
tekstiler, som sengetøj, håndklæder, uniformer, 
duge og gardiner er miljøvenlige.   

Pointkriterium  
3 point 
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 Green Key Kriterier 

13 CSR CSR Type 

13.1 Lovgivning Virksomheden bekræfter, at den følger al relevant 
international og national lovgivning indenfor miljø, 
sundhed, sikkerhed og arbejdskraft. 

Obligatorisk 

13.2 CSR-politik / FN 
Global Compact 

Virksomheden er med i FN Global Compact Pointkriterium  
3 point 

13.3 Adgang Virksomheden informerer om adgang for personer 
med særlige behov fx med mærkningsordningen 
God Adgang. 

Pointkriterium  
1 point 

13.4 Ligestilling Virksomheden arbejder med ligestilling ved  
ansættelse af kvinder og lokale minoriteter, også i 

lederstillinger. 

Obligatorisk 

13.5 Bæredygtige tiltag Virksomheden støtter aktivt bæredygtige tiltag i 
nærområdet.  

Pointkriterium  
1 point 

13.6 Lokale iværksættere Virksomheden støtter små lokale iværksættere, der 

udvikler og sælger bæredygtige produkter baseret 
på områdets natur, historie og kultur.  

Pointkriterium  

1 point 

13.7 Beskytte nærområdet Virksomheden deltager i udarbejdelsen af  
retningslinjer for beskyttelse af nærområdet i  
samarbejde med lokalsamfundet. 

Pointkriterium  
1 point 

13.8 Truede arter Virksomheden sælger, udveksler eller viser ikke tru-
ede planter og dyr samt historiske og arkæologiske 
genstande med mindre det er i overensstemmelse 

med loven. 

Obligatorisk 

13.9 Donation Materiale, møbler og genstande, der ikke længere 
anvendes, indsamles og doneres til velgørende  
organisationer. 

Pointkriterium  
1 point 

13.10 Dyrevelfærd I tilfælde af at virksomheden holder dyr på grunden, 
skal dyrevelfærds retningslinjerne følges.  

Obligatorisk 

13.20 FN´s Verdensmål Virksomheden har kortlagt og taget aktiv stilling til, 
hvordan der bidrages til opfyldelse af FN´s  
verdensmål. 

Pointkriterium  
5 point 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


